
 

 

CRITERI DI FORMAZIONE DELLE LISTE DI ATTESA 
 

Il criterio di accesso alle prestazioni ambulatoriali viene definito dalle modalità con le quali il 
prescrittore redige l’impegnativa. Gli aspetti che vengono presi in considerazione per 
l’assegnazione dell’appuntamento in Azienda sono i seguenti:  

- Classe di priorità (U, B, D, P)  
- Tipo di accesso (urgente, primo accesso, controllo)  
- Quesito diagnostico  

Il tempo previsto dalla classe di priorità decorre a partire dal momento in cui l’utente richiede 
la prestazione.  

Al fine di garantire il rispetto di tali criteri, assegnati dal medico prescrittore, l’Azienda ha 
provveduto a: 

- caratterizzare le agende in base alle priorità assegnabili; 


